
Fonds d’aide d’urgence

Le Fonds d’aide d’urgence de Victim Support 
Scotland apporte un soutien financier aux 
personnes en Écosse qui se retrouvent dans 
une situation d’urgence en raison directe 
d’un crime. 

Le Fonds est destiné aux personnes n’ayant 
pas d’autres sources de financement et couvre 
des biens et services essentiels, tels que la 
nourriture, le mobilier et les mesures de 
sécurité. 

Suis-je éligible ? 
Vous pourriez bénéficier du soutien du Fonds 
d’Aide d’Urgence de VSS si :

•	 Vous avez un besoin financier direct lié  
à un crime

•	 Le besoin est urgent, immédiat et vital

•	 Vous n’avez pas d’autres ressources 
financières ou fonds pour payer ces 
articles.

Pour connaître les critères d’éligibilité 
actualisés, veuillez consulter le site de Victim 
Support Scotland : 

www.victimsupport.scot/vss-eaf
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Victim Support Scotland est une organisation caritative 
écossaise à but non lucratif, enregistrée en Écosse sous 
le numéro SC002138. Siège social : 15-23 Hardwell 
Close, Édimbourg, EH8 9RX.

Nous soutenons les personnes de toutes les communautés. Si vous souhaitez recevoir cette brochure dans une autre langue, 
contactez-nous.

Nous contacter
	 www.victimsupport.scot/vss-eaf
	 eaf@victimsupportsco.org.uk

Que prend-il en charge ?
Le Fonds d’Aide d’Urgence peut couvrir  
certains frais et articles à la suite d’un crime.  
Il ne s’agit pas d’un fonds de compensation.  
VSS achètera les biens et services.

Voici des exemples de ce que le Fonds peut 
couvrir : 

•	 Articles ménagers d’urgence 
•	 Dépenses liées à la nourriture, aux services  
	 publics ou aux vêtements 
•	 Coûts pour réparer ou remplacer des 		
	 biens endommagés 
•	 Participation aux frais funéraires 
•	 Dépenses liées au déménagement 
•	 Frais de transport vers un lieu sûr 
•	 Dépenses liées aux équipements de sécurité 

(Veuillez noter que cette liste  
n’est pas exhaustive)

 
 

 

Comment introduire une demande 
Vous pouvez postuler directement au Fonds 
en tant que victime de crime, ou laisser une 
organisation partenaire soumettre la demande 
en votre nom. 
Demandeur direct : Vous pouvez introduire 
une demande directement au Fonds en 
remplissant le formulaire sur notre site web. 
Nous vous contacterons ensuite pour discuter 
de l’aide que nous pouvons vous apporter.
Votre service VSS local sera ravi de vous 
accompagner dans votre démarche –  
pour trouver le service le plus proche  
de chez vous, rendez-vous sur  
www.victimsupport.scot/locations
Organisations partenaires : Des organisations 
qui vous accompagnent peuvent aussi 
soumettre la demande en votre nom. Consultez 
notre site web pour plus d’informations.
Pour introduireune demande au Fonds  
d’aide d’urgence, consultez  
www.victimsupport.scot/vss-eaf

 
Veuillez noter que les demandes relatives au 
Fonds ne peuvent pas être traités via notre 
ligne d’assistance ou notre chat en ligne. 
Si vous avez été victime d’un crime en Écosse 
mais que vous vivez désormais à l’étranger, 
vous pouvez toujours bénéficier d’un soutien. 
Veuillez prendre contact avec nous.
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Chez VSS, nous souhaitons offrir notre aide au plus grand nombre de personnes affectées par la criminalité. Bien que cette brochure soit disponible en français,  
il se peut qu’il n’y ait pas toujours quelqu’un de disponible immédiatement pour parler votre langue. Si vous le souhaitez, vous pouvez demander à une personne  
de confiance, comme un membre de votre famille ou un ami, de nous contacter en votre nom. 


