
 ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
ਸਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸੇੇਧ

ਇੱੱਕ ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਸੰੰਸਥਾਾ ਜੋੋ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਭਰ ਦੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਥਾਾਨਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। 
ਪੀੀੜਤਾਂਂ, ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ ਲਈ ਮੁੁਫ਼ਤ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਅਤੇੇ ਗੁੁਪਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ।

ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਸਿ�ਰਫ਼ ਗੰੰਭੀੀਰ ਅਪਰਾਾਧ 
ਲਈ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਇਹ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਮੁੁਸ਼ਕਲ ਅਨੁੁਭਵ 
ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਗੁੁਜ਼ਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ।

“
” - ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ



ਇਹ ਗਾਾਈਡ ਹੇਠੇ ਲਿ�ਖਿ�ਆਂ ਂਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈ:ੈ
•	 ਅਸੀਂਂ ਕੌੌਣ ਹਾਂਂ ਅਤੇੇ ਅਸੀਂਂ ਕੀੀ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ 	 2

•	ਪੁ ੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨਾਾ 	 3

•	  ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰਨ ਦੇੇ ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਤਰੀੀਕੇੇ	 4-5

•	ਜੇ ੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਦਾਾਲਤ ਜਾਾ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਹੜੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ	 6-7

•	 ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਤੋਂਂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੀੀਏ 	 8

ਪੀੀੜਤ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ
ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ (ਵੀੀਐਸਐਸ) ਇੱੱਕ ਪ੍ਰਰਮੁੱੱ�ਖ 
ਚੈੈਰਿ�ਟੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਭਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ 
ਲੋੋਕਾਂਂ ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਸਮਰਪਿ�ਤ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ:

•	  ਪੀੀੜਤਾਂਂ, ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ ਲਈ ਮੁੁਫ਼ਤ  
	ਸੁ ੁਤੰੰਤਰ ਅਤੇੇ ਗੁੁਪਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ 

•	  ਵਿ�ਭਿੰ�ਨਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਅਪਣਾਾਓ, ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹੋੋਏ  
	ਕਿ�  ਸਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਹਰੇੇਕ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀਆਂਂ  
	ਵਿ�ਲੱ ੱਖਣ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ ਦੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਬਣਾਾਈਆਂਂ ਗਈਆਂਂ ਹਨ।

ਸਾਾਡਾਾ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਟੀੀਕੋੋਣ 
ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਲੋੋਕ - ਪੀੀੜਤ, ਗਵਾਾਹ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ - ਨਾਾਲ ਮਾਾਣ ਅਤੇੇ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਨਾਾਲ 
ਪੇੇਸ਼ ਆਉਂਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਕੇਂਂਦਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਨ। 

ਸਾਾਡਾਾ ਮਿ�ਸ਼ਨ 
ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਲੋੋਕਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀ ਜ਼ਿੰ�ਦਗੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਅੱੱਗੇੇ ਵਧਣ ਲਈ ਲੋੋੜੀਂਂਦੀੀ ਉੱਚ-ਗੁੁਣਵੱੱਤਾਾ ਵਾਾਲੀੀ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ। 

ਅਪਰਾਾਧ ਕਿ�ਸੇੇ ਨਾਾਲ ਵੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।
ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਰ ਸਾਾਲ ਲਗਭਗ ਦਸ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਇੱੱਕ ਬਾਾਲਗ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ, ਇਸ ਦੇੇ 
ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ, ਦੋੋਸਤਾਂਂ ਅਤੇੇ ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਤੱੱਕ ਫੈੈਲਦੇੇ ਹਨ।

ਅਪਰਾਾਧ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਇਸੇੇ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਰੈੈਪਅਰਾਾਊਂਡ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦਾਾ ਇੱੱਕ 
ਪੈੈਕੇੇਜ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ ਜੋੋ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ: 

•	ਤੁ ੁਹਾਾਡੀੀ ਲੋੋੜੀਂਂਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ

•	 ਅਪਰਾਾਧ ਦੇੇ ਆਰਥਿ�ਕ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵ ਨੰੂੰ�  ਘਟਾਾਉਣਾਾ

•	ਪੂੂਰੀ ੀ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਨਿ�ਆਂਂ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ, ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ,  
	 ਅਤੇੇ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਸਮੇੇਤ ਵਿ�ਆਪਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ।   

ਸਾਾਡੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ ਕੇਂਂਦਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਮਰਪਿ�ਤ ਵਲੰਟੀੀਅਰਾਂਂ ਅਤੇੇ ਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰਾਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਟੀੀਮ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦੇੇ 
ਸਾਾਰੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਸ਼ੈੈਰਿ�ਫ਼ ਅਤੇੇ ਹਾਾਈ ਕੋੋਰਟਾਂਂ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਚੁੁਣੌੌਤੀੀਪੂੂਰਨ ਸਮੇਂਂ 
ਦੌੌਰਾਾਨ ਮਦਦ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

2 ਪੀੀੜਤ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ  ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪੀੀੜਤ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ  ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਮਰਥਨ 3 

ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨਾਾ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਹੋੋਏ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ 
ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਭਾਾਵੇਂਂ 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਨਾਾ ਕੀੀਤੀੀ ਹੋੋਵੇੇ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ 
ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਦੱੱਸੇੇਗੀੀ:

•	ਤੁ ੁਹਾਾਡੇੇ ਕੇੇਸ ਨਾਾਲ ਨਜਿੱ�ੱਠਣ ਵਾਾਲੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਨਾਾਮ,  
	ਨੰ ਬਰ ਅਤੇੇ ਸਟੇਸ਼ਨ 		

•	  ਜੇੇਕਰ ਉਹ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੰੂੰ�  ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰ ਕਰਦੇੇ ਹਨ ਜਾਂਂ ਦੋੋਸ਼  
	 ਲਗਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ

•	  ਅਪਰਾਾਧ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਦੋੋਸ਼ ਬਾਾਰੇੇ

•	  ਜੇੇਕਰ ਢੁੁਕਵਾਂਂ ਹੋਵੋੇ,ੇ ਤਾਂਂ ਕੀੀ ਤੁਹੁਾਾਡੀੀ ਚੋਰੋੀੀ ਹੋਈੋ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਲੱੱਭੀੀ ਗਈ ਹੈ ੈਜਾਂਂ ਵਾਾਪਸ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ

•	  ਕੇੇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ

ਉਹਨਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕੇੇਸ ਨਾਾਲ ਕੀੀ ਹੋੋ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ, ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਵੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਪਤਾਾ ਜਾਂਂ ਫ਼ੋੋਨ ਨੰੰਬਰ ਬਦਲਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਦੱੱਸਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ (ਜਾਂਂ ਆਪਣੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦੀੀ) ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਬਾਾਰੇੇ ਚਿੰ�ਤਤ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੰੂੰ�  ਇਹ ਵੀੀ ਦੱੱਸੋੋ।



 ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨਾਾ
ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਸਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ
ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੇੇ ਨਾਾਲ ਖੜ੍ਹਾਾ� ਹੈੈ, ਹਾਾਲਾਾਤਾਂਂ ਦੀੀ 
ਪਰਵਾਾਹ ਕੀੀਤੇੇ ਬਿ�ਨਾਂਂ, ਅਟੱੱਲ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੀੀੜਤ, ਗਵਾਾਹ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੇੇ 
ਅਜ਼ੀੀਜ਼ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ।

ਸਾਾਡਾਾ ਵਿ�ਆਪਕ ਸਮਰਥਨ
ਅਪਰਾਾਧ ਦੇੇ ਡੂੰੰ�ਘੇ ੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਸਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਸੰੰਪੂੂਰਨ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਟੀੀਕੋੋਣ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਨਿ�ਆਂਂ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ, ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ 
ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ। 

 ਗੁੁਪਤਤਾਾ
ਜਦੋਂਂ ਕਿ� ਅਸੀਂਂ ਗੁੁਪਤਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਤਰਜੀੀਹ ਦਿੰ�ਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਅਜਿ�ਹੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸਾਂਂਝੀੀ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ 
ਹੈੈ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਦੂੂਜਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਜਾਂਂ ਜੋੋਖਮ ਹੋੋਵੇੇ।

ਲਚਕਦਾਾਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਪਛਾਾਣਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਲਚਕਦਾਾਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਵਿ�ਕਲਪ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ। ਭਾਾਵੇਂਂ ਇਹ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਮੁੁਲਾਾਕਾਾਤਾਂਂ ਹੋੋਣ, ਫ਼ੋੋਨ ਕਾਾਲਾਂਂ ਹੋੋਣ, ਵੈੱੱ�ਬਚੈੈਟ ਹੋੋਣ, 
ਜਾਂਂ ਈਮੇੇਲ ਹੋੋਣ, ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਤਰਜੀੀਹਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਆਰਾਾਮ ਅਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚਯੋ ੋਗਤਾਾ ਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ 
ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹੋੋਏ।

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ
ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਵਹਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ:
ਸਾਾਡੀੀ ਹਮਦਰਦ ਵਲੰਟੀੀਅਰ ਟੀੀਮ ਇਹ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ: 
•	ਇੱ ੱਕ ਸੁੁਣਨ ਵਾਾਲਾਾ ਕੰੰਨ 
•	ਭਾ ਾਵਨਾਾਤਮਕ ਤਣਾਾਅ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਲਈ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ 
•	 ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਭਾਾਵੇਂਂ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਦੀੀ ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇ ੇ
•	 ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਦੀੀ ਗਵਾਾਹੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੌੌਰਾਾਨ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਸ਼ਕਤੀੀਕਰਨ (ਪੰੰਨਾਾ 6 ਦੇੇਖੋੋ)

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ:
ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਅਪਰਾਾਧਿ�ਕ ਨਿ�ਆਂਂ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਦੀੀਆਂਂ ਜਟਿ�ਲਤਾਾਵਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝੋੋ: 
•	ਆਪਣੇ ੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਮਝੋ ੋ
•	 ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋ ੋ
•	ਲਾ ਾਭਾਂਂ ਅਤੇੇ ਇਲਾਾਜ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਸਰੋੋਤਾਂਂ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ  ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
•	 ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਵਰਗੇੇ ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ

ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਲਾਾਹ:
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਵਧਾਾਉਣ ਲਈ ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਸੁੁਝਾਾਅ: 
•	 ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ 
•	ਜ ਨਤਕ ਥਾਾਵਾਂਂ 'ਤੇ ੇ
•	ਤੁ ੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੰੂੰ�  ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਸ਼ਾਾਲੀੀ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ ਕਰਨ  
	 ਲਈ ਸ਼ਕਤੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ

 ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਦੁੁਖੀੀ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ (ਸ ਐਫ ਬੀੀ ਸੀੀ):
ਸਮਰਪਿ�ਤ, ਮਾਾਹਰ ਟੀੀਮ ਪੇੇਸ਼ ਕਰ ਰਹੀੀ ਹੈੈ: 
•	ਵਿ� ਹਾਾਰਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
•	ਭਾ ਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
•	ਕਾ ਾਨੰੂੰ�ਨੀ ੀ ਪ੍ਰਰਣਾਾਲੀੀ ਰਾਾਹੀਂਂ ਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ 
•	 ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਕਿ� ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਅਪਰਾਾਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਮੈਂਂਬਰ ਨੰੂੰ�  ਗੁੁਆਉਣ ਦੇੇ  
	ਚੁ ੁਣੌੌਤੀੀਪੂੂਰਨ ਨਤੀੀਜੇੇ ਦੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ ਇਕੱੱਲੇੇ ਨਾਾ ਹੋੋਣ।

ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ:
ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਫੰੰਡ (ਈਏਐਫ): 
•	ਫੰ ਡ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
•	 ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ ਅਤੇੇ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
	 ਅਪਰਾਾਧ ਕਾਾਰਨ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂ ਂ
•	ਤੁ ੁਰੰੰਤ ਚਿੰ�ਤਾਾਵਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮੇਂਂ ਸਿ�ਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾ,  
	ਲਾ ਾਭਾਂਂ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ  ਸਮੇੇਤ

4 ਪੀੀੜਤ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਜੁੁਰਮ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਮਰਥਨ ਪੀੀੜਤ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ  ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਮਰਥਨ 5 

ਸਾਾਡੀੀਆਂਂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ (ਜਾਾਰੀੀ)

£

		ਮੈ  ੈਨੰੂੰ�  ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਲਈ ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ ਦਿ�ਨ  
ਇੱੱਕ ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਵਲੰਟੀੀਅਰ  
ਤੋਂਂ ਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਈ। ਮੇੇਰਾਾ ਮੰੰਨਣਾਾ 
ਹੈੈ ਕਿ� ਸਮਰਥਨ ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਸੀੀ - ਇਹ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ 
ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਸੀੀ। ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਅਹਿ�ਸਾਾਸ ਹੈੈ ਕਿ� ਭੂੂਮਿ�ਕਾਾ ਨਿ�ਭਾਾਉਣ 
ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਹਮਦਰਦੀੀ ਦੇੇ ਪੱੱਧਰ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ, ਪਰ ਮੈੈਨੰੂੰ�  
ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਹਰ ਕੋੋਈ ਮੇੇਰੇੇ ਮਾਾਮਲੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ, ਮੇੇਰੀੀ ਤੰੰਦਰੁੁਸਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ  
ਅਤੇੇ ਮੇੇਰਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੂੂਰੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂ�ਂ ਨਿ�ਵੇੇਸ਼ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ। 

“

”- ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ



ਅਦਾਾਲਤ ਜਾਾਣਾਾ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਦਾਾਲਤ ਜਾਾ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ। ਇਹ ਸੇੇਵਾਾ ਮੁੁਫ਼ਤ ਹੈੈ 
ਅਤੇੇ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦੇੇ ਹਰੇੇਕ ਸ਼ੈੈਰਿ�ਫ਼ ਅਤੇੇ ਹਾਾਈ ਕੋੋਰਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਦੇੇ ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ। 

ਛੋੋਟੀੀ ਜਾਾਣ-ਪਛਾਾਣ ਦਾਾ ਦੌੌਰਾਾ
ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੰੂੰ�  ਜਿ�ਸਨੂੰ�  ਗਵਾਾਹ ਵਜੋਂਂ ਬੁੁਲਾਾਇਆ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ, ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ 
ਖਾਾਲੀੀ ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੈੈ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ। ਕੁੁਝ ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਪਤਾਾ ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਅਦਾਾਲਤ ਨਾਾਲ ਜਾਾਣੂੂ ਹੋੋਣ 
ਨਾਾਲ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਵਾਾਲੇੇ ਦਿ�ਨ ਕੁੁਝ ਤਣਾਾਅ ਅਤੇੇ ਚਿੰ�ਤਾਾ ਘੱੱਟ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਇਸ ਫੇੇਰੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ ਅਸੀਂਂ ਇਹ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ:

•	  ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਵਾਾਧੂੂ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ ਜਾਂਂ ਚਿੰ�ਤਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਚਰਚਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ

•	ਇੱ ੱਕ ਗਵਾਾਹ ਦੀੀਆਂਂ ਉਮੀੀਦਾਂਂ ਅਤੇੇ ਘਟਨਾਾਵਾਂਂ ਦੇੇ ਸੰੰਭਾਾਵੀੀ ਕ੍ਰਰਮ ਦੀੀ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਕਰੋੋ

•	ਤੁ ੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ ਬਾਾਰੇੇ ਭਰੋੋਸਾਾ ਦਿ�ਉ

ਅਸੀਂਂ ਜਾਾਣਦੇੇ ਹਾਂਂ ਕਿ� ਲੋੋਕਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਅਦਾਾਲਤ ਜਾਾਣ ਲਈ ਬਹੁੁਤ ਲੰੰਮਾਾ ਸਫ਼ਰ ਤੈੈਅ ਕਰਨਾਾ ਪੈੈ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਇਸ 
ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਵਰਚੁੁਅਲ ਰਿ�ਐਲਿ�ਟੀੀ ਅਤੇੇ 360 ਵੈੱੱ�ਬ-ਅਧਾਾਰਿ�ਤ ਟੂੂਰ ਰਾਾਹੀਂਂ ਅਦਾਾਲਤ ਜਾਾਣ ਲਈ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਵੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ।

ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਾਾਅ
ਅਦਾਾਲਤ ਆਪਣੇੇ ਆਪ ਹੀੀ ਕੁੁਝ ਪੀੀੜਤਾਂਂ ਅਤੇੇ ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਕਮਜ਼ੋੋਰ ਮੰੰਨਦੀੀ ਹੈੈ। ਵਿ�ਚਾਾਰ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ 
ਦੂੂਜਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਵੀੀ ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂਂ� ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਕਮਜ਼ੋੋਰ ਹੈੈ ਤਾਂਂ ਉਹ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੇੇਣ ਵੇੇਲੇੇ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਾਾਅ ਵਰਤ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।
ਉਹਨਾਂਂ ਲੋੋਕਾਂਂ ਦੀੀਆਂਂ ਉਦਾਾਹਰਣਾਂਂ ਜੋੋ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਾਾਵਾਂਂ ਦੇੇ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਹਨ/ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ:
•	 ਉਹ ਲੋੋਕ ਜੋੋ ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੇੇਣ ਕਾਾਰਨ ਡਰ ਜਾਂਂ ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨੀੀ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਨ
•	  ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਵਿ�ਕਾਾਰ ਜਾਂਂ ਸਿੱ�ੱਖਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਸ਼ਕਲਾਂਂ ਵਾਾਲੇੇ
•	 18 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦੇੇ
•	 ਘਰੇੇਲੂੂ ਹਿੰ�ਸਾਾ, ਜਿ�ਨਸੀੀ ਅਪਰਾਾਧ, ਪਿੱ�ੱਛਾਾ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਮਨੁੱੱ�ਖੀੀ ਤਸਕਰੀੀ ਦੇੇ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੀੀੜਤ 
•	 ਉਹ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ� ਨੰੂੰ�  ਗਵਾਾਹੀੀ ਦੇੇਣ ਕਾਾਰਨ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ

ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਯਕੀੀਨ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਾਾਅ ਹਨ? 
ਪਤਾਾ ਲਗਾਾਉਣ ਲਈ ਕਰਾਾਊਨ ਆਫਿ�ਸ ਨਾਾਲ  0300 020 3000  'ਤੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ 
enquirypoint@copfs.gov.uk 'ਤੇੇ ਈਮੇੇਲ ਕਰੋੋ। ਬਦਕਿ�ਸਮਤੀੀ ਨਾਾਲ, ਵੀੀ.ਐੱੱਸ.ਐੱੱਸ.  
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦਾਾ।

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ
ਅਸੀਂਂ ਇੱੱਥੇੇ ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਲੰੰਘ ਰਹੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਹਾਂਂ ਜੋੋ ਦੋੋਵੇਂਂ ਹਨ:
•	 ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ ਲਈ ਇੱੱਕ ਗਵਾਾਹ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਾਾਅ ਲਾਾਗੂੂ ਹੋੋਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ
ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਇਨਫਰਮੇੇਸ਼ਨ ਐਂਡਂ ਐਡਵਾਾਈਸ (ਵੀੀ ਆਈ ਏ) ਤੋਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਰੈੈਫਰਲ ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ 10 ਦਿ�ਨ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਇਆ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।
ਇਹਨਾਂਂ ਸਾਾਰੇੇ ਮਾਾਪਦੰਡਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਗਵਾਾਹਾਂਂ ਲਈ, ਇੱੱਥੇੇ ਕੁੁਝ ਤਰੀੀਕੇੇ ਹਨ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ� ਨਾਾਲ ਅਸੀਂਂ 
ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ।
ਅਸੀੀ ਕਰ ਸੱੱਕਦੇੇ ਹਾਂਂ: 
•	ਜੇ ੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਘਬਰਾਾਏ ਹੋੋਏ ਹੋੋ, ਚਿੰ�ਤਤ ਜਾਂਂ ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨ ਹੋੋ ਤਾਂਂ ਅਦਾਾਲਤ ਦੇੇ ਕਮਰੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣ ਲਈ ਉਡੀੀਕ  
	 ਕਰਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਬੈੈਠ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ।
•	 ਅਦਾਾਲਤੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਬਾਾਰੇੇ ਦੱੱਸਾੰੰ�ਗੇੇ, ਕਿ� ਕੀੀ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਕੀੀ ਉਮੀੀਦ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ।
•	ਤੁ ੁਹਾਾਡੇੇ ਕੇੇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਸਵਾਾਲਾਂਂ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਲੋੋਕਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਹੋੋਰ  
	ਜਾ ਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਵਾਂਂਗੇੇ। ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਈ ਏਜੰੰਸੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ।
•	  ਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਅਦਾਾਲਤ ਦੀੀ ਇਮਾਾਰਤ ਦੇੇ ਆਲੇ-ਦੁੁਆਲੇ ਆਪਣਾਾ  
	ਰਸ ਤਾਾ ਲੱੱਭਣਾਾ।
•	ਵਿ�ਸ਼ੇ ੇਸ਼ ਉਪਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਂਂਗੇੇ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਆਪਣਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਸਬੂੂਤ ਦੇੇਣ ਵਿੱ�ੱਚ  
	ਮਦਦ  ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।
ਕੁੁਝ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਬੈੈਠਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਵੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਆਪਣੀੀ ਗਵਾਾਹੀੀ ਦਿੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ।

ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ
ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਫ਼ੋੋਨ ਕਰਕੇੇ ਪਤਾਾ ਕਰਾਂਂਗੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਹੋੋਰ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਚਰਚਾਾ ਕਰਾਂਂਗੇੇ।

6 ਪੀੀੜਤ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਜੁੁਰਮ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਮਰਥਨ ਪੀੀੜਤ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ  ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਮਰਥਨ 7 

		  ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਹੁੁਣ 
ਤੱੱਕ ਦੀੀ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਸੇੇਵਾਾ ਹੈੈ।  ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਮੁੁਕੱੱਦਮੇੇ 
ਦੇੇ ਅੱੱਗੇੇ ਵਧਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਸੇੇਵਾਾ ਨੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਅਦਾਾਲਤ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਮਿ�ਲਣ ਲਈ ਬੁੁਲਾਾਇਆ ਅਤੇੇ ਅਦਾਾਲਤੀੀ 
ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਬਾਾਰੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਦੱੱਸਿ�ਆ; ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  
ਦਿ�ਖਾਾਇਆ ਕਿ� ਸਕ੍ਰੀੀ�ਨ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ 
ਅਦਾਾਲਤ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਸਥਾਾਪਤ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਸੀੀ। ਇਹ ਅਜੇੇ 
ਵੀੀ ਸੱੱਚਮੁੱੱ�ਚ  ਔਖਾਾ ਸੀੀ ਪਰ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੇੇ ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਸ਼ਾਂਂਤ ਕੀੀਤਾਾ।  

“

”- ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ



ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ
ਯਾਾਦ ਰੱੱਖੋੋ:
•	 ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਇੱੱਥੇੇ ਹਾਂਂ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਦਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ  
	ਸ ਹਾਾਇਤਾਾ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ - ਭਾਾਵੇਂਂ ਅਪਰਾਾਧ ਹਾਾਲ ਹੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਇਆ ਹੋੋਵੇੇ ਜਾਂਂ ਬਹੁੁਤ ਸਮਾਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ। 

•	 ਸਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਲੈੈਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਪੁੁਲਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। 

•	 ਸਾਾਡੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਮੁੁਫ਼ਤ, ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਅਤੇੇ ਗੁੁਪਤ ਹੈੈ, ਇਸ ਲਈ ਅਸੀਂਂ ਬਿ�ਨਾਂਂ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਨਾਾਲ  
	ਨਿੱ� ੱਜੀੀ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਚਰਚਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰਾਂਂਗੇੇ*।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ� ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ 
ਕਰਕੇੇ ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

victimsupport.scot

ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ
	 ਸਾਾਡੀੀ ਦੋੋਸਤਾਾਨਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਟੀੀਮ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਾਡੀੀ  
	 ਮੁੁਫ਼ਤ ਹੈੈਲਪਲਾਾਈਨ ਨੰੂੰ�  0800 160 1985 
	 (ਸਵੇੇਰੇੇ 8 ਵਜੇੇ - ਸ਼ਾਾਮ 8 ਵਜੇੇ, ਸੋੋਮ - ਸ਼ੁੱੱ�ਕਰਵਾਾਰ,  

	ਸਵੇ ੇਰੇੇ 10 ਵਜੇੇ - ਸ਼ਾਾਮ 4 ਵਜੇੇ, ਸ਼ਨੀੀਵਾਾਰ - ਐਤਵਾਾਰ)  
	 'ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ।

	ਮਦਦ , ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਆਪਣੀੀ ਸਥਾਾਨਕ ਸੇੇਵਾਾ ਇੱੱਥੇੇ ਲੱੱਭੋੋ:

	 www.victimsupport.scot

	 info@victimsupportsco.org.uk

	 ਅਸੀਂਂ ਸਾਾਰੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹ  
	ਪਰ ਚਾਾ ਕਿ�ਸੇ ੇਹੋਰੋ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਚਾਾਹੁੰੰ� ਦੇੇ ਹੋ,ੋ ਤਾਂਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ੇਸਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ।

*ਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਮੱੱਸਿ�ਆ ਹੈੈ ਜਾਂਂ ਦੂੂਜਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਜੋੋਖਮ ਹੈੈ ਤਾਂਂ ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਨੰੂੰ�  ਸੁੁਚੇੇਤ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ।

ਵਿ�ਕਟਿ�ਮ ਸਪੋੋਰਟ ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਇੱੱਕ ਸਕਾਾਟਿ�ਸ਼ 
ਚੈੈਰੀੀਟੇੇਬਲ ਇਨਕਾਾਰਪੋੋਰੇੇਟਿ�ਡ ਸੰੰਸਥਾਾ ਹੈੈ, ਜੋੋ 
ਸਕਾਾਟਲਂੈਂਡ ਐਸਸੀੀ002138 ਵਿੱ�ੱਚ ਰਜਿ�ਸਟਰਡ ਹੈੈ।  
 ਗ੍ਰੇੇ�ਨਾਾਈਟ ਹਾਾਊਸ, ਚੌੌਥੀੀ ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲ, 
31-33 ਸਟਾਾਕਵੈੱੱ�ਲ ਸਟਰੀੀਟ,
ਗਲਾਾਸਗੋੋ ਜੀੀ1 4ਆਰਜ਼ੈੈਡ। 

ਵੀੀ.ਐੱੱਸ.ਐੱੱਸ. ਵਿ�ਖੇੇ, ਅਸੀਂਂ ਅਪਰਾਾਧ ਤਂੋਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਵੱੱਧ ਤਂੋਂ ਵੱੱਧ ਲੋੋਕਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ� ਦੇੇ ਹਾਂਂ। ਹਾਾਲਾਂਂਕਿ� ਇਹ ਪਰਚਾਾ ਪੰੰਜਾਾਬੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ, ਪਰ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਹਮੇੇਸ਼ਾਾ ਕੋੋਈ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਤੁੁਰੰੰਤ ਉਪਲਬਧ 
ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਸੰਦੀੀਦਾਾ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਬੋੋਲ ਸਕੇੇ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਚਾਾਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਭਰੋੋਸੇੇਮੰੰਦ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਮੈਂਂਬਰ ਜਾਂਂ ਦੋੋਸਤ ਨੰੂੰ�  ਜੋੋ ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹਿ� ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 


